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Vores vinderambition

Vi vil vaere markedets mest kundeorienterede, baeredygtige og nytsenkende elnetselskab

... kundeorienterede ... baeredygtige ... hytenker
Vi gar det nemt at veere samarbejdspartner og Vi bygger et markant stagrre elnet, der er stabilt, Vi er branchens nytaenker. Vi nyteenker brugen af
kunde i N1. Vi sikrer rettidig kapacitet og effektivt, beeredygtigt og fremtidssikret. Vi gor det data til effektive, digitale og innovative l@sninger.
udbygning af elnettet og er blandt de farende pa muligt at gennemfgre den gronne omstilling til gavn Vi har tilgeengelig data af hgj kvalitet.
leveringskvalitet. for fremtidige generationer.
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1. Tilfredshedsundersggelse Installatgrer

. 2. Info fra Kundetilslutning
* Sagsbehandlingstider

“. | * Tilmeldingsprocessen — Eltilmelding.dk
* Afmelding af installationer

* Tilmelding af varmepumper og lade standere

3. Info fra Malerdata

. * Malere uden spaending
~* Vejledning til mdleropsaetning

-4, Info fra Net drift

- Adgang til net stationer
* Arbejde i net stationer og kabelskabe
* Fejl pa nettet - udkald - betaling
* Tilslutning pa mellemspzending




- [ ] |
s .’ -_'.j

1. Tilfredshedsundersggelse Installatgrer
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1 508 har modtaget

spgrgeskemaet

205 har gennemfart

og indgar i analysen,
hvilket giver en
svarprocent pa 13,6%

Baggrund // Hvem har besvaret spgrgeskemaet?

Hvad er din rolle
i virksomheden?

7%

30/0

Il nstallater
Overmonter
Elektriker
Andet

| hvor stor en andel af
dine installationer bruger
du N1 som netselskab?

13% Il 0-24,99%
25-49,99%
50-74,99%

32% 75 - 99,99%

100%

23%

Hvor lang tid har du arbejdet i
branchen? (indtast antal ar)

19%
29%

Mindre end 15 ar
Mellem 15-30 ar
Mere end 30 ar

Hvilken type af
installationstilmeldinger
sender du primaert til N1?

W Il VE-installationer

(sol og vind)

53% Forbrugs-
installationer

Bade forbrugs-
og VE-installationer



Tilfredshed og samarbejde // Tilfredsheden er steget paent over det

seneste ar

El-installatarerne
har besvaret
spgrgsmalene pa
en skala gaende fra
1-10. Herefter er
svarene omregnet til
en 0-100 skala.

Tilfredshed

I 2022
[ 2023

Nemt at samarbejde

Over 75:

70-74:

60-70

50-59:

Under 50:

Meget
godt
Godt
Middel H1ETSELSKHBET
2023
Lav m H1ETSELSKHBET
2022
Meget lav



Tilfredshed og samarbejde // | 2023 synes flere, at N1 er nemme at
samarbejde med — men der er fortsat plads til forbedring

Hvor let synes du, alt i alt, det er at samarbejde med N1? 6 ud af 10
synes, at det er let at
36% samarbejde

1 2022 var det kun 3 26%
ud af 10, der synes,
at det var let at
samarbejde! 19%

> N1s behandlingstid er
forbedret vaesentligt
inden for det sidste

ars tid, hvilket er

1%

4%

- - 2 meget positivt.
: Il Installatgr m.
Ekstremt Meget Besveerligt Hverken eller Let Meget let  Ekstremt let manedl Ig kontakt

besveerligt  besveerligt



Positiv udvikling

Kontakt

Sagsbehandling

El-installatgrerne har vurderet N1 mere positivt end de gjorde i 2022 pa tveers
af de fleste temaer - med installationsblanket.dk som eneste undtagelse

El-installatgrerne foretraekker at kontakte os over telefonen — praeferencen er
seerlig steerk blandt dem, som har ugentlig kontakt (ogsa de mest utilfredse)

Savel som i 2022 er sagsbehandlingen stadig den starste pain i samarbejdet
med el-installatererne — isser manglende information og sags-/procesindblik




o 2. Info fra Kundetilslutning
* Sagsbehandlingstider

“. . * Tilmeldingsprocessen — Eltilmelding.dk
* Afmelding af installationer

* Tilmelding af varmepumper og lade standere



Sagsbehandlingstider

(Fra tilmelding til anvisning)

Kategori 1
Kategori 2
Kategori 3

VE — Under 16 kW
VE — 16-50 kW

50 hverdage
80 hverdage
105 hverdage
40 hverdage
65 hverdage

5 hverdage
20 hverdage
60 hverdage
5 hverdage
14 hverdage

5 hverdage
14 hverdage
40 hverdage
5 hverdage
14 hverdage

* Udover sagsbehandlingstiden skal der pa nogle tilslutninger forventes

etableringstider for anlaegsarbejde som kabler, kabelskabe og stationer.

m NETSELSKABET
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Status pa tilmeldinger i ar

Vi har modtaget 13643 tilmeldinger iar
« 1600 Kategori 1
« 1729 Kategori 2
« 536 Kategori 3
« 5500 Varmepumpe/Ladestander
« 4278 VE tilmeldinger

« 8411 Modtagne opkald, som er besvaret inden for gns. 8 sekunder.
» 3064 mails + de lgse ®®

* Ring gerne til Kundeservice omkring: Betalt tilslutningsbidrag, Tekniker tider, Maler klar

m NETSELSKABET
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Tilmeldingsprocessen

Eltilmelding.dk

- N1 implementerer i November 2024.

Elinstallater sender en Elinstallatar
tilmelding via Elinstallatgr monterer
installationsblanket.dk bestiller maler maler

|

|

_ N1 screener N1 vurderer om ‘Faktura pa Projektering af Anvisning af Modtagelse af Udferelse af N1 sender maler til
tiimeldingen med tilslutningen kan investerings || anleegsopgave || tilslutningssted betaling for anlaegsprojekt || elinstallater op til 63 A.
henblik pa at .tllsluttes bidrag /anleegsprojekt sendes til investeringsbi . Hvis starre monterer
seette de rette eksisterende net sendes til elinstallater drag Forudsaetning at N1
ressourcer pa eller om det kunde investeringsbidr
sagen kreever et (ladeoppera ag er betalt Forudsaetning at
anleegsprojekt tar) investeringsbidrag er
betalt og at der er valgt
elleverandor

|

1

Kunde betaler

investeringsbi
drag

Kunde veelger
elleverandar

|

|
|

|
|

|
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Afmelding af installationer

Sammen kan vi ggre det rigtigt

» Hvorfor er det vigtigt?

» Postnord label - Veelg selv om du vil have den hentet eller aflevere pa dropsted
* Pick up: 179 — Drop off: 697

O . ©)
3 3 | &

« Sa lad os hjeelpe hinanden, med at sikre at vores faelles kunde bliver afregnet korrekt,
ved at huske ved en afmelding, bade at lave en blanket og fa den sendt retur til N1.

* Nedlukning for at aflevere malere pa lageret i Silkeborg, pr 13/10-23.

m NETSELSKABET
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Tilmelding af varmepumper og ladestandere

* Nyt krav i Feellesregulativet

* Hvorfor skal | ggre det?
» Det er vigtigt for os, og for elnettet
» Godt 5500 tilmeldinger i ar

m NETSELSKABET
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Forbrugsanlaeg:

Standardtilslutningsbidrag for forbrug uden moms

Ar/ Kategori

Erhverv A-hgj (kr./MVA)

Erhverv A-lav (kr./MVA)

Erhverv B-haj (kr./A)

Erhverv B-lav (kr./A)

Erhverv C (kr./A)

Parcel-/fritidshus (kr. pr. tilslutning)
Rakkehuse (kr. pr. tilslutning)
Standard lejlighed (kr. pr. tilslutning)
Zldre-fungdomsbolig (kr. pr. tilslutning)
Stor lejlighed (kr. pr. tilslutning)
Kolonihavehuse (kr. pr. tilslutning)

sma 1-fasede og 3-fasede installationer (kr. pr.
tilslutning)

2022

600.000
1.090.000

1.120
1.160
1.210
15.650
12.550
8.550
4.800
11.800
9.300
1.090

2023
630.000
1.140.000
1.170
1.210
1.270
16.400
13.150
8.950
5.050
12.380
9.710
1.140

2024
680.000
1.250.000
1.280
1.330
1.380
17.950
14.360
9.200
5.510
13.540
10.620
1.240

Tabel 1 viser standardtilsiutningsbidragene for forbrug for 2022, 2023 og 2024
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Produktionsanlag:

Standardtilslutningsbidrag for produktion for 2024 uden moms
Enhed

Tilslutningsniveau
A-hgj+
A-hgj+maske
A-hgj

A-lav

B-haj

Blav

C stgrre end 50 kW (72,5
A)

kr.
kr.
kr.
kr.
kr.

kr.
kr.

pr.
pr.
pr.
pr.
pr.
pr.
pr.

tilslutning
tilslutning
tilslutning
tilslutning
tilshutning

tilslutning
tilslutning

Rg¢d geozone
66.000
311.000
661.000
917.000
1.693.000

2.130.000
164.000

Gul geozone
55.000
186.000
393.000
508.000
967.000

1.119.000
164.000

Grgn geozone
49.000
76.000
153.000
147.000
317.000

224.000
164.000

Tabel 2 viser standardtilslutningsbidragene for produktion for 2024
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3. Info fra Malerdata

. * Malere uden spaending
~* Vejledning til mdleropsaetning



Malere uden spaending

» Vigtigt for os at have forbindelse til maleren - forpligtet til at hjemtage malte veerdier

» Malere som er taget af spaending og ikke sendt retur figurerer pa vores 90-dages mangellister

* Hyppigste arsager til malere uden spaending:
+ Afmelding af installation og manglende returnering af elmaler
» Returnering af maler skal ske til malerlager i Esbjerg via formular pa N1.dk
» Returnering skal ske senest 10 dage efter afmeldingen i
* Ny maler udsendt, men ikke opsat
» Meld ikke "klar til maler" far i er klar til at opsaette maleren
* Maler skal opseettes senest 10 dage efter malerforsendelse

o LT

e L A

".H\ J 2
|

* Ny proces
* Mail sendes nar manglen kommer pa vores liste iy

» 10 hverdage uden spaending pa maler = gebyr :
 Fleksibilitet ’

m NETSELSKABET
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Vejledning til maleropsaetning

N NETSELSKABET
nm

Procedure ved opsztning af miler/plomberin

For at sikre kommunikation til maleren og at vi

samtidig undgar fejl ved mileropsatninger er det D:;Z ";'i‘:l':"?‘-’“
. ny ny ringe

vigtigt, at denne procedure overholdes. (o e

Opsatning af milere skal ske iht. fabrikantens

anvisninger, ved tvivl kontakt os pa 7023 0043.

VIGTIGT - Notér tzllestand pa den evt. nedtagne maler inden demontering. Den
eksisterende afdzkning mellem maler og klemrakke skal bruges igen!!

Vedlzg en kopi af tilmeldingsblank med den nedtagende maler.

Maleren returneres mﬂm til adressen:
Att.: Netselskabet NI - Malerlager, Edison Park |, 6715 Esbjerg N

Plombering af maleren

Ved den fremsendte maler er der vedlagt 4 stk. plomber og et kabelmarkat til brug
pa stikledningen i kabelskabet.

Plomberne skal monteres pa den blivende installations maler & klemkasse.

Nar stikledningen i kabelskabet skal opmarkes, d dlagte kabelmarkat. Et
dymo-skilt med installationsadressen sattes pa markatet under beskyttelsesfilmen
og markatet sattes pa stikledningen med en kabelbinder.

ENLUS PA TILGANGSSIDENMELLEM LI, L2,L3

BB! SKAL MALEREN BRUGES SOM ENFASET MALER, LIGGES DER

VEND >>

NiA'S Edison Park 1 6715 EsbjergN TIf. 7023 0043 CVR-v. 25 154150 kantaki@ni.dk nidk

22

m NETSELSKABET
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Monteringsvejledning for el-malere

Ting du skal vere opmarksom pi:

I. Afstand mellem miler og afdekning ma maks. vare 2,5 mm da der kun bruges enkelisoleret
ledning. (gaelder alle steder hvor lasgmand har adgang). Man kan evt. rykke maler lidt ned,
efter at daekslet er monteret, sa maleren rammer afdakningen.

2. Hyvis denne afdakning mangler, rekvireres der en hos Netselskabet N1 pa df. 7023 0043.

3 Hvis der mangler blanketter i klemkassen, lukkes huller med noget plastplade i I-1,5 mm
tykkelse som klippes til si der ikke er beroringsfare.

4. Alle tilgzngelige skruer i klemkassen spandes efter, og der laves visuel kontrol af stikledning
og hovedledning, sa de ikke er byttet eller beskadiget.

5. Der plomberes sidan at det pa ingen made, er muligt at trange ind i klemkassen, uden at
plomben brydes. Hvis ikke der er nok plomber, gives besked til Netselskabet NI.

6. Hvor der kan vaere tvivl om en malers ti , skal maler forsynes med
en entydig og holdbar markning, si det er let at identificere den tilherende installation.

| Det e di i i

VEND >>

Nt AS | Edison Park 1 6715 Esbjerg N TIf. 7023 0043 CVR-w. 25 1541 50 kontakt@n1.dk ni.dk

m NETSELSKABET
n

Kzre installator

Topbeslaget til Landis+Gyr E360-maleren er indbygget i maleren, men der er ogsa mulighed
for fastgorelse over maleren. Der findes en clips inde bag klemdakslet.

Nt A'S | Edison Park 1 6715 Esbjerg N | TH. 7023 0043 | CVR-rv. 25 1541 50 kontakti@ni.ck ni.dk

m NETSELSKABET
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. Info fra Net drift

Adgang til net stationer

Arbejde i net stationer og kabelskabe
Fejl pa nettet — udkald - betaling
Tilslutning pa mellemspaending
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Ledningsoplysninger Elnettet Priser oq vilkar Om NI Professionelle akterer

-

Vores 800.000 kunder skal ikke
betale for transport af strem i
resten af 2023. Vi har nemlig

valgt helt at fjerne nettariffen fra
1. august og aret ud.

Laes mere her

O 0 O o

Stremsvigt? > Skal du grave? > Ny tilslutning? > Hvad er elprisen? > Seger du nyt job? >




NETSELSKABET
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Spergsmal til installation

Nybyg og udvidelse

Elmaler

El-producerende anlag

Udskittning fra fasemaler til

summationsmaler

Store VE

Store forbrugsaniaeq

Driftsinfo Ledningsoplysninger

Priser og vilkar Om NI

Kontakt os

Har du et spergsmal, kan du fa hurtig og effektiv betjening.

Spergsmal til El-anlag og
kabler

Pavisning_af kabel

Pévisning samt afbrydelse af

andingskabel

nojs

Beskaering af traeer 0g buske

Atbrydelse at VE-anlaeq

Elytning af kabelskab

Udkobling af luftlinje

Afbrydelse af stikledning i station

Veelg det omrade du vil kontakte os om, sa sikrer vi, at du hurtigt far svar pa din henvendelse.

Anmeldelse af skade

Anmeld en skade pa Ni's anlaeg

Mener du N| har lavet en skade?

Anmeldelse af draenskade

Professionelle akterer Kontakt

Henvendelse om faktura

Fremsend faktura til N1

Spergsmal til faktura

m NETSE: SKABET
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Arbejde |
kabelskabe




Hvad ma jeg
som
elinstallator?

« Tilslutning og fjernelse af stikledninger

» Udtagning og iseetning af stikledningssikringer

+ VIGTIG!
Manglende afisolering kan veere en arsag til spaendingsklage



Y0 o« [ =
Tilslutning af stikledning i kabelskabe: |
* Enhver stikledning — savel ny som udskiftning af

eksisterende — skal vaere anvist af N1 A/S for
tilslutning. Anvisningen skal fglges

» Tilslutning af stikledning foretages af elinstallataren pa
kundens regning

» Elinstallatgren er ansvarlig for, at der anvendes egnet
materiel for tilslutningen

» Elinstallatgren er ansvarlig for, at der iseettes de korrekte
stikledningssikringer, som er angivet pa anvisningen fra N1
A/S

« Tilslutningen maerkes med holdbar markering med adresse
og installationsnummer

m NETSELSKABET
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Generel tilladelse for elinstallator
Tilgaengelig pa n1.dk

Overdragelse af driftsansvar til el-installatorer —
generel tilladelse
Driftsansvarlig tillader generelt el-installatgrer at
udfagre saerlige opgaver i N1's lavspaendingsnet,
hvis naermere bestemmelser overholdes.

Disse sarlige opgaver er:
Tilslutning og fiernelse af stikledninger i kabelskabe

Udtagning og isaetning af stikledningssikringer i
kabelskabe

m NETSELSKABET
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Arbejde |
Net stationer

h 1

Elinstallatgr arbejder ikke i N1's net stationer

Tilslutning i net stationer foretages kun af net
selskabet

m NETSELSKABET
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Adgang til net stationer -
ledsaget

Samarbejdsaftale

Nagleudlevering




Hvad ma installategren
I net stationer?

Afbryde ejerens stikledning
Udskiftning af
stikledningssikringer

Ind- og udkobling af
maksimalafbrydere

Aflaesning af malere
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Driftsinfo Ledningsoplysninger Elnettet Priser oq vilkar Om NI Professionelle akterer Kontakt q

ni

-

Vores 800.000 kunder skal ikke
betale for transport af strem i
resten af 2023. Vi har nemlig
valgt helt at fjerne nettariffen fra Y
1. august og aret ud. '

La@s mere her

O 0 O o

Stremsvigt? > Skal du grave? > Ny tilslutning? > Hvad er elprisen? > Seger du nyt job? >
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Spergsmal til installation

maler

Spergsmal til speendingskvalitet

El-producerende anlag

Udskiftning fra fasemaler til

summationsmaler

Store VE-anlaeg

Store forbrugsanlaeg

Driftsinfo Ledningsoplysninger

Professionelle akterer Kontakt

Elnettet  Priserogvilkir  Om NI

Kontakt os

Har du et spergsmal, kan du fa hurtig og effektiv betjening.

Vaelg det omrade du vil kontakte os om, sa sikrer vi, at du hurtigt far svar pa din henvendelse.

Spergsmal til El-anlaeg og
kabler

Pivisning af kabel

Pévisning samt afbrydelse af

hejspeendingskabel

Beskaering af traper og buske

Atbrydelse af VE-anlaeg

Adgangstilladelse og negleudlevering

Elytning af kabelskab

Udkobling at luftlinje

Afbrydelse af stikledning i station

Anmeldelse af skade Henvendelse om faktura

smse aktura 1
Anmeld en skade pa Ni's anlaeg S iite il

Mener du NI har lavet en skade? Spergsmal til faktura

se af draenskade

o,

m NETSELSKABET
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hing/N1/Sider/Stationsrapporter.aspx

Kontakt oplysninger:

( Firmanavn:™

C Firma adresse:™

( Postnr=  By=

C Navn p8 fagansvarlig person:®

( Mobilnummer p8 fagansvarlig person:*

G E-mail p3 fagansvarlig person:™

( CVR nummer

N AN N AN NI A N A N

Navn p8 persanen som skal have negle udleveret:

—

NN

Station der enskes adgang til:

Bnskes der
som dokument | formularen.

Dokumentet skal indeholde:

- Stationsnummer
- Virksamhedsnavn hvar stationen er placeret
- Adresse for netstation

= Arsag til ensket adgang

gang til flere stationer, beder vi dig om at nedskrive dette, og tilfeje beskrivelsen

Stations nummer:=

Tilfej evt. virksomhedsnavn hvor station er placeret:

Adresse hvor stationen er placeret:™

Postnr® By™

NN NN

N

Formal med anmodning:

Bosked

Bnsket udleveringssted: =

- )

Titfoj dokument:

A .

=)

GDPR

For at sikre dokumentation og kunne hjalpe dig bedst muligt. indsamler og opbevarer vi de
oplysninger. som du skriver til os i formularen. Vi opfordrer derfor til. at du kun skriver de
i

med vores persondatapolitik, som du kan Lese ner.

Oplysninger vi har behov for:

FAP
Navn pa modtager
Stations nummer

[ = = = = = = = = = = = = = = == == -

OBS!

Naglen er personlig

Ma IKKE udleveres

til andre.

m NETSELSKABET
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Samarbejdsaftale

NETSELSKABET
m

om udferelse af opgaver pa eller nzr ved elforsyningsanlag
mellem
Driftsansvarlig virksomhed for Netvirksomheden - N1 A/S:

N1A/S
Edison Park 1, 6715 Esbjerg N
CVRnr. 25154150

og

Firmanavn
Adresse
Postnummer og by
CVR-nummer:

om udfarelse af opgaver pa eller nzer ved elforsyningsaniasg.

Opgaver m.v.

Mellem ovennasvnte parter aftales det herved, at undertegnede ansvarshavende person
kan udfere felgende opgaver pa eller naer ved netselskabet N1's anlaeg:

Inspektion og betjening i naerheden af og pa spaendingslese og spaendingsferende lav-
spaendingsstations- og ledningsanlaeg inkl. tilfelde, hvor disse er anbragt | naerheden af
spaendingslese og spaendingsferende hejspasndingsanlaeg, der omfatter folgende opgaver:

Afbryde ejerens stikledning

Udskiftning af stikledningssikringer

Ind- og udkobling af maksimalafbrydere
Afleesning af malere

* s 0

Adgang til vitksomhedens/kundens egne hejspaendingsanlaeg, som er placeret i samme
stationsomrade som N1's anlaeq.

N1's anlazg ma ikke betjenes, og der ma ikke arbejdes pa N1's anlaeg.

Ovenstaende er gaeldende i de pa bilag 1 anfarte Netstation(er).

Betingelserne for samarbejdet er falgende:

" Bekendtgerelse om sikkerhed for drift af elektriske anlaeg” kap. 8 § 46

Samarbejdsaftale
NETSELSKABET
m

2. Ansvarsforhold
Ved samarbejdets indgaelse erklzerer parterne sig indforstaet med felgende ansvars-

forhold, som er forbundet med ansvarshavende persons udferelse af de under pkt. 1 an-
ferte opgaver:

a.  Strafferetligt ansvar
Undertegnede driftsansvarlig person for netselskabet N1 er ansvarlig for:

. at den ansvarshavende person har en af de i "Bekendtgerelse om sikkerhed for drift
af elektriske anlaeg” kap 1 § 2 stk. 31 kvalifikationer.

. at ansvarshavende person er instrueret om de pagaeldende opgaver.

. at elforsyningsanlseggene, hvorpa der udfores opgaver af den ansvarshavende per-
son, er bygget og vedligeholdt iht. gaeldende lovgivning.

Undertegnede ansvarshavende person for driftsansvarlige/elinstallaterens virksomhed er
ansvarlig for:

. at opgaverne udferes int. bestemmelserne i "Bekendtgerelse om sikkerhed for drift af
elektriske anlaeg” i det omfang, bestemmelserne er relevante for de pagaeldende op-
gaver.

. at selskaberne underrettes om ulykkestilfzelde, som matte ske under udfarelse af op-
gaverne.

. at overholdes den indgaet samarbejdsaftale ikke, opharer aftale og negle il elforsy-
ningen inddrages straks.

b.  Civilretligt erstatningsansvar

Driftsansvarlige/elinstallaterens virksomhed har tegnet ansvarsforsikring til daekning af
et eventuelt erstatningskrav, som matte blive rejst i forbindelse med udferelse af opga-
verne.

NETSELSKABET
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3. Aftalens ophor
Samarbejdsaftalen kan opsiges med 1 maneds varsel, dog bortfalder aftalen straks ved
opher af driftsansvarlige/elinstallaterens virksomhed eller ved opher af den ansvarsha-
vende persons ansaettelse hos virksomheden.
Samarbejdsaftalen er suppleret med felgende bilag:

1. Bilag 1: Oversigt over transformerstationer

Samarbejdsaftale m

NETSELSKABET
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Bilag 1 - Oversigt over transformerstationer

Netselskabet N1 A/S giver hermed adgang til falgende stationer, jf. indgaet samarbejdsaftale om
udforelse af opgaver pa eller naer ved elforsyningsanlzeg:

Stationsnr.  Stationsadresse Virksomhed/kunde som forsynes
Dato: Dato: DD.MM.AAAA
% 4
Fagansvarlig for installationsvirksomheden Driftsansvarlig for N1 A/S
Navn Peter Krogh Melgaard

Kontaktoplysninger: Kontaktoplysninger:

E-mail: E-mail: petmel@n1.dk

Telefonnr.: Telefonnr.: 2445 6744

NETSELSKABET

n



Fejl pa elnettet

Skal dine stikledningssikringer skiftes pa grund af en fejl, der er forsaget af
elnettet, er det os, der betaler for udskiftningerne. Derfor ger felgende sig

geldende:

1) Kontakt en elinstallater.
2) Elinstallateren kontakter os.
3) Vi godkender opgaven og giver elinstallateren et ordrenummer

4) Nar elinstallateren sender os fakturaen p& udskiftningen, skal

ordrenummeret fremga. Fremgar ordrenummeret ikke, afviser vi fakturaen.

Derudover skal der fremgé oplysninger om malernummer, tidspunkt,
sikringssterrelse og arsag til udskiftning.

Fejl pa installation

Hvis din stikledningssikring skal skiftes pa grund af en feji pa din
installation, skal du selv betale udgifterne forbundet hermed.

Bemaerk, at der ikke ma saettes en sterre sikring i end den sikring,
den erstatter. Alle tre sikringer skal skiftes.

Laes ogsa vores tilslutningsbestemmelser >

m NETSELSKABET
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Udkald ved fejl pa elnettet

Priserne er inklusive arbejdslen og kersel. Hvis opgaven indeholder transport med faerge, broafqift eller andre udgifter, er det en
specialopgave. | sa fald aftales prisen, nar opgaven bliver aftalt mellem elinstallateren og os. Sikringer bliver faktureret saerskilt og indgar
derfor ikke i priserne.

Alle priser er eksklusive moms.

Inden for normal arbejdstid 1.000 kr.

Uden for normal arbejdstid 2.165 kr.
Specialopgave Efter aftale

m NETSELSKABET
n1



Tilslutning pa
mellemspasnding

Lade standere
Elkedler
Varmepumper
Solcelleparker
Vindmaeller
Batterianleeg
Industri

Flytning af tilslutnings
punkt (B-Lav til B-Hej)
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Kundeindblik

Stgttemateriale

Tilslutnings processen

Henvendelse til

N1

¢ Information pa
tilslutning

eKortmateriel
med placering

Screening og
prisoverslag pa
projektet

¢ Information
* NTA Bilag

* Aftaleskabelon
o N1.dk/tariffer

Milepael 1
Garantistillelse

Garantistillelse
eller betaling

Udformning og
indgaelse af net
tilslutnings-
aftale

Anlzegsarbejde

o Aftaleskabelon e Tidsplan
o Kick-off mgde
e Statusmgder

o CT-H Maling

® Bankgaranti

o Fakturering af
tilslutningsbidrag
eller depositum

N1 - tilslutningsproces — projektorienteret forlgb

Idefase — Analysefase — Planlaegningsfase — Designfase — Anlaegsfase — Test og Godkendelse

Milepael 2
Midlertidig tilladelse

Midlertidig net
tilslutnings-
aftale

o Tjeklister
* NTA Bilag

Milepl 3
Endelig tilladelse

Endelig net
tilslutnings-
aftale

o Tjeklister
* NTA Bilag
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Betingelser

Sammenkoblingsaftale
Driftsansvarlig virksomhed

Driftsansvarlig person
Godkendt ved
Sikkerhedsstyrelsen

SLD med tydelig ejergreense
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Erhverv ~ Privat v Autorisationsregister

Farlige produkter

Spergsmal og svar Nyheder O\

Forside > Erhverv > Elinstallationer ogelanlzeg > Vejledninger > Elanleeg > Roller og ansvar ved elekiriske anleeg

<« 3

Do

Roller og ansvar ved elektriske

anlaeg

Her far du en oversigt over de forskellige funktionsroller ved drift af elektriske anlaeg, og

hvilke ansvarsomrader rollerne har.

INDHOLD

Krav om driftsansvarlig virksomhed
Cversigt over roller

Ansvar som ejer af det elektriske anlaeg
Ansvar som driftsansvarlig virksomhed
Ansvar som driftsansvarlig persen

Den driftsansvarlige persons opgaver
Entrepreneraftaler

Udpegning af roller

Krav om driftsansvarlig
virksomhed

Med den nye bekendtgerelse om sikkerhed for drift af
elektriske anlasg er der indfert nyt krav om en
driftsansvarlig virksomhed. Det betyder konkret, at det nu
ervirksomheden, som baerer strafansvaret | modsastning til
tidligere, hvor det var driftslederen, der personligt var
forpligtet og bar strafansvaret.

Det er ejeren af det elektriske anlaeg, der er ansvarlig for, at
driften af et elektrisk anlaag foregar sikkerhedsmasssigt
forsvarligt.

LINK TIL RETSINFORMATION.DK

Bekendtgerelse om sikkerhed for drift afelanleeg (£

ARBEJDE

B Ejer af det
elektriske
anlaeg M Drif ig M Drift:
virksomhed person
PLANLZAEGNING

B Arbejdsleder B Holdleder

B Arbejdshold
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Sammenkoblingsaftale
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10 KV station S73782

T 1

SAMMENKOBLINGSAFTALE OG SLD

10 KV skinne

Sammenkoblingsaftale

samt

N1 A/S, CVR.: 25 15 41 50

N1 A/S

Formél

Formalet med denne sammenkoblingsaftale er at opfylde bekendtgorelse om sikkerhed for drift
af elektriske anlaeg.

Generelt

Graensen mellem anlaggene og de driftsansvarliges virksomheders ansvar for anlaggene er
fastlagt | denne aftale.

Ansvarsforhold

Den driftsansvarlige virksomhed |

| har for| |
| ansvaret for:

Drift og vedligehold af ml-anla&g
Indgd aftale med entreprenor iht. Bek. om sikkerhed for drift af elektriske anlag.

Den driftsansvarlige virksomhed N1 A/S, CVR: 25 15 41 50 ansvaret for:

- Drift og vedligehold af N1 s anlaeg

Ejerforhold

|koblnngsanlzg, generator og elkedel. Ejer-graensen er

afgangsterminalerne pd 10 kV anlaeg i station S50561 mod 60/10 kV station Oksbel
Netselskabet N1 A/S ejer 60/10 kV station Oksbel (OKS) med tilhorende linjefelt samt 10 kv
kabel frem til station S50561. Ejer-graensen er afgangsterminalerne pd 10 kV anlag i station
S§50561 mod 60/10 kV station Oksbal.

Se bilag 2)

Ejer- og drifts-
ansvarsgraense

Afregningsmaler
Anlaegsafbryder

Ladestation
Effekt; 950 A

Alm forbrug



60115k

15kv bryder

57

Afregningsmaler Alav

| Maler

Ejer-og dri‘flamval_sgmnse
tilgangskiemmer pa 15 kV linjefelt

3 x 240 mm2 PEX
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